JEGYZOKONYV SZAVATOSSAGI IGENY FELVETELEHEZ

Jelen jegyz6konyv a fogyaszté és vallalkozas kozotti szerzédés keretében eladott dolgokra vonatkozé
szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairdl szolé 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet
alapjan készilt. Szavatossagi igénye érvényesitésekor a szerz6dés megkotését a fogyasztonak kell
bizonyitania. A szerz6dés megkotését bizonyitottnak kell tekinteni, ha az ellenérték megfizetését igazold
bizonylatot — az altalanos forgalmi ado6rdl sz6lo térvény alapjan kibocsatott szamlat vagy nyugtat — a
fogyaszté bemutatja.

Vaillalkozas neve, cime:
Ugytél neve, cime:
Telefonszam és e-mail cim:

Ertékesitett termék
a) Tipusszam:
b) Megnevezés:
c) Vételar:
d) A szerz6dés a vallalkozas altali teljesitésének idSpontja:
e) MinGségi kifogas bejelentésének idépontja:
f) A fogyaszté altal érvényesiteni kivant jog (fogyasztd kifogasa):
@) Javitisra vagy a szavatossagi vagy jotallasi igény teljesithetSségének vizsgalata érdekében atvett
termék adatai (vizsgalat targya):
h) A termék atvételének id6pontja:
i) Vizsgalati moédszerek:
i) Vizsgalati dij 6sszege:
k) Vizsgalati dij fizetésére kotelezett:
) Vizsgalat megallapitasai indokolassal elldtva:
m) Téjékoztatds:

Fogyasztéi jogvita esetén a fogyaszté a megyei (f6varosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett mikodo
békéltetd testiilet eljarasat is kezdeményezheti. A jegyzSkoényv masolatat haladéktalanul, igazolhaté médon
a fogyaszt6 rendelkezésére kell bocsatani. Ha a vallalkozas a fogyasztd szavatossagi vagy jotallasi igényének
teljesithetségérdl annak bejelentésekor nem tud nyilatkozni, allaspontjardl — az igény elutasitdsa esetén az
clutasitas indokardl és a békéltets testiilethez fordulas lehetSségérdl is — 6t munkanapon belil, igazolhatéd
moédon koteles értesiteni a fogyasztot. A vallalkozas a fogyasztd szavatossagi vagy jotallasi igényérél felvett
jegyz6konyvet az annak felvételétdl szamitott harom évig koteles megdrizni, és azt az ellendrz6 hatdsag
kérésére bemutatni. A vallalkozasnak térekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizen6t
napon belil elvégezze. Jelen jegyzEkonyv alapjan fogyaszté hozzijarul a jegyzEkonyvben rdgzitett adatainak
a fenti rendeletben meghatarozottak szerinti kezeléséhez.

Kelt:

Villalkozas alairasa Ugyfél alairasa



